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Stage realisé du 22 avril 2024 au 28 juin 2024 au sein du service Espace
verts de la mairie de$ dt 5° arrondissements.
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1. Bilan actuel du nombre et du type
EVT dw3ecteur de Marsellle

A.Nombre et types des EVT

Nombes d'EVT par type d'espaces
16 14 parcs et jardins

14
12 15 CMA
10
4 parcs a chien
+ 10 terrains de boules
I . Cas particulier
Ml gs{k iik| ®2k®:

Parcs Terrainde Boule  Parcs a chien Autres

o N B~ » co



Niveau 1 (0% 10°/§ B
Tous les espaces qui ne =1 V i
possedent pas ou trés peu de o
végeétations dans leur
enceinte.
Entretien minime et rare de
ces espaces. Les agents ne
} K fendent rarement, voire
jamais si le nettoyage des |
lieux U k |plasapompris dans .
leur mission. |

= Niveau 2 (11%40%)

Tous les espaces qui
possedent des espacesverts
de tailles minimes a
suffisantes.

Entretien régulierallant T k 2 U
a plusieurs fois par mois. Les
agents effectuent un
roulement afin de pouvoir les
visiter au moins chaque
maois.
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80%) NIl A 100%)

Tous les espacesdont | YR Tous les espaces qui sont
les espaces verts dépassent g Sl B /7 SEEEEE R T S Gl Dt ek JUqRLI I
la moitié de la superficie i s gy ol i végétalisés

5

totale deli K E é N . TS —S  Entretien chaque semaine fAS
Interventions regulieresp . = " ° e e est donc sous-entendu e
plusieurs fois dans le mois.




C. Végetalisation
du 4
arrondissement

Niveau 1 :7 espaces

Niveau 2 :16 espaces

Niveau 3 :3 espaces

Niveau 4 : 2 espaces

Carte 10: Indice de végétalisation des
Espaces verts du 4e arrondissement de

Marseille

Légende :

Routes (4e)
—— Voies ferrés (4e)

Niveau 1
1 [_] CMA Chartreux
2 [_] CMA Boulle
3 [] Jardin Cérati
4[] PC Vallier
5[] Boule Sainte-Sophie
6 [_] CMA Chutes-Lavie
7 [__] Square Stéphan

Niveau 2
8 [] Boule Fédération
9 [] CMA Beausoleil
10[_] PC Sainte-Thérése

11 [ Jardin de Blancarde -

12[] Les Platanes
13[_] Boule Hopkinson

A 17

14 ] Boule Stéphan
157 Boule Vallier

16 ] Boule Saint-Pierre
17 [ Jardin Vallier

18 ] CMA Fédération
19 [ Jardin Velten

20 ] PC Stéphan

21 [_] CMA vallier

22 ] Square des Linots
23] CMA Hopkinson

Niveau 3
24 [l Boule Chutes-Lavie
25 [l CMA Platanes
26 [ Boule Splendide (Blancarde)

Niveau 4
27 MM Blancarde (montée)
28 I Jardin Beausoleil

Source : OSM / Data Sud / Site
officiel de la Mairie du 3e secteur /
Bd Ortho 2020

Auteur : Aérine Bonavita, 2024



| A Carte 11: Indice de végétalisation des
Espaces verts du 5e arrondissement de
Marseille

B Légende

’L" ?:%j — o ‘ Routes (5e) Niveau 3
| | | —— Voies ferrés (5e)! 7 B Jardin Maurel
Niveau 1 Niveau 4
1] PC Fraissinet | [l Cour mairie
2] Boule Doria
3[_] CMA Saint-Pierre
4[] CMA Maille
5[] CMA Conception
6] Square Petit Chave
7] CMA Jeanne d'Arc
8] CMA Méridien
' Jo[_] CMA Madon
| 10[__] CMA Crillon

Niveau 2
11 [ Jardin Doria
12[_] Place mairie
13[_] Jardin Clos Fleuri
14[__] Jardin Fraissinet
15[_] Boule Clos Fleuri
16[__] Square Saint-Pierre

Source : OSM / Data Sud / Site
officiel de la Mairie du 3e secteur /
Bd Ortho 2020

250 200 M Auteur : Aérine Bonavita, 2024

C. Végétalisatiol
us
arrondissement

Niveau 1 :10 espaces
Niveau 2 :6 espaces
Niveau 3 :1 espace

Niveau 4 :1 espace
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D. Analyse de cet indice de végétalisation

Indice de végeétalisation des EVT du
3e secteur de la ville de Marseille

Niv 1 (0%-10%) Niv 2 (11%-40%) Niv 3 (41%-80%) Niv 4 (81%-100%)

Le 4¢ arrondissement possedent pIusI K Eé
des niveau 2 a 4 car #H K Ja hag K r\éttd>uve
le plus I kK E gad\s surtout le plus T K E é
avecune large superficie.

Le 5¢ arrondissement, possédant moins

I K E @dpsabsent le 4¢ seulement sur le

niveaul.

N 10

N

o N A OO ©@©

Grandemajorité I K 131 Geantrelo% et 40%
de taux de vegétalisation en raison des
nombreux services que les EVT doivent
fournir : espace de détente, espace de jeux,
espace de fraicheur ou encore espace de
sport.

Indice de végétalisation des EVT du 3e
secteur de la ville de Marseille par arrondissement

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4

W 4e arrondissement M 5e arrondissement
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A.Présentation du service

Cellule Verte

Equipe public des agents de la
Mairie 475 ?

4 agents qualifies de
«jardiniers » ayant pour
mission la tonte, la taille, la
propreté et la sécurité des
espaces dans leur mandat
avec une division interne en
deux equipes : une taille/tonte
et une propreté

Travail 5/7|, horaires standards
de 7h30a 16h

Al >0 ~2qg”"| s «™M@esphces verts k 2

V4

Q
dits
« transferés» e

la mairie centrale a la mairie de
secteur)- EVT

31 EVT

15 EVAE

Cellule Technique
Equipe | k ¢ D 1xétlplques de_ la
mairie 4/5 lls ont pour role de realiser

Perapaysage des travaux de réparation, grilles et

Equipe privee | K € N1JE q)t infrastructures
Uk lJUag IPEERGFPaR&gEJ 3 agents,_ travail 5/7], horaires

Deux équipes : la premiére standards : 7h30a 13h

qui t K Y H Ftle @ldonte, la _

taille, la proprete et Ila Gard|ennage
securite des espaces de leurs Entreprise privée. (Securiset) en
mandats, la deuxieme qui charge de G K Y 2 2 1Jdt afe I1dJ
b K Y HEed&IE | 1. Y1t ¢ 0 yfermeturedesparcs

: : NB Le parc Cerati est ouvert/fermé
Travail5/7, horaires standards parles g’gems de la Cellule verte
de 7h30a 16h

et



Organisation

Elu Espaces Verts

Service Technigue et Espaces Verts

M. Ferrier

Chef de Service

Cellule Verte

4 agents gardiniers »

S.Adjemian

Responsable

Entreprises Privées

-~

Cellule Technique

3 agents «de maintenance»

PerraPaysage

Sous-traitance /




Espaces verts gérés par le public/ par le
privé dans le 4e arrondissement de Marseille

B. GESTION DES

Légende : 17 ] Boule Vallier
EVT, — Routes (4e) 18 [ PC Sainte-Thérése
. —— Voies ferrés (4e) 19 [ Blancarde (montée)
Farrondissement Espaces gérés par le Espaces gérés par le privé
public 20 [ Jardin Beausoleil
Sur les 46 EVT, 28 sont 1] Les Platanes 2 [l Jardin Cérati
dans |e 46 2 [ Jardin de Blancarde Gare 22 [l Square des Linots
arrondissements. | 3] CMA Boulle 23 [ Square Stéphan
4 N S - | 4 CMA Chartreux 24 [ Jardin Vallier
A 19 sont entretenus par s S~ | L L/ S5 <% 11/ 5[ CMA Chutes-Lavie rdin Velten
(W70 - o \ 25 [l Jardin Velte
la Cellule Verte. — . 7 .X LA 0 2OBd [ CMA Fédération 26 CMA Beausoleil
7] CMA Hopkinson 270 PC Stéphan
A 9 sont_entretenus par \ S G ptanes 2 v e

Gk 1J0aql 1JGrivee,

9] CMA Vallier

E aré |
PERAPaysages oo ESpACes gérés para
Dans le 4e 1170 Boule Fédération 29 [ Parc Longchamp

12 Boule Hopkinson

13[_] Boule Sainte-Sophie Source : OSM / Data Sud

14 [ Boule Splendide (Blancarde) ~Auteur : Aérine Bonavita, 2024
15 ] Boule Saint-Pierre

7 16[_] Boule Stéphan

arrondissement, parmi
ces espaces : 8 parcs, 8
CMA, 5 parcs a chiens et
1 espacesvegeétales

Acelat kK ¢ T ¥termilds
de boules sur lesquels la
CV fait des interventions
occasionnelles.




le privé dans le 5e arrondissement de Marseille

AT \ T Espaces verts gérés par le public/ par

12
L&
| o e B. GESTION D
18 S “ag \Fjof'te-: (5€) - 9 [ CMA Méridien "
f T voles ferres (o€ 10[C_] Boule Clos Fleuri .
| Espaces géreés par le public 11 ] Boule Doria EVT5earr0nd ISSEMeEN
1 ] CMA Saint-Pierre 12[] Cour mairie
2[] Jardin Clos Fleuri - -
_ Espaces gérés par le privé
3[] Square Petit (.:have 13 [ Jardin Maurel gg'!-]sles 46 El\e/T’ 18 Sogg
AL ] CMA anceptlon 14 Square Saint-Pierre d t
Zg Em;:nuon " 158 Jardin Doria arrondissement.
eanne rc . .
T 1o g Frlsine A 12 sont entretenus par
s VR O e la Cellule Verte.
I Espaces gérés A 6 sont entretenus par
L par la Mairie central ukIlJuaq |pr|ﬂ€é| R
\ - ] 19 La Plaine
“ | ) 207 Cimetiére Saint-Pierre Dan Sd_ le 56_
Sepiert arrondissement, parmi
20 ces eS]}-DaCeS\Z 6 parcs, !
CMA,1 parc achienet 2

espacesvégetalises

Acelat k ¢ T2eraind
de boule sur lequel la
CV fait des interventions

. occasionnelles.
Source : OSM / Data Sud / Site

0 250 500 m officiel de la Mairie du 3e secteur
T Auteur : Aérine Bonavita, 2024



3. Fonctionnement de la Cellule Verte

A La transformation de la cellule

Z
Double service Un nouveau service espac eRequalification
technigue/espace vert vert | ke UWwt I
. o technique en un|
Statut : agenttechnique Statut : jardinier FJl 2 REIIL
Mission : peindre, démonter, Mission : taille, tonte, | vert composé de
propreté,  taille,  tonte, (rjneoptl)ﬁiceermercr)‘t o tedu petit jardiniers
réparations » Prop =, llyaenviron
2 ans (2022)
Changement de pratique Un changerpent passé inapercu
AAij1I DOUURt ¢ qRYUWT W@ ¢ Wy qy esaetl?l? ¢gqRYULW
0| c;a fa ans que je le als N

des produits phytosanitaires (2012)
AOqRUIURt ¢cqRYUWI kY2 aqRGH

électriguement et non avec essence .
A Fin du service de réparations des «9 Bt qloT e balJtoe UKoUY u

outils - prise en charge de la «9 bt qlOogYe TYel t [OUIJt OO Kd 13t
réparation par les agents euxmémes MISSIONS >

IIH% 60&&“5&)0]” Jrl'Olill'OGC’r IOH Y 2 Nij Ol be



=——> Communication Officielle
Communication non officielle

Service Technigue et Espaces Verts

Elu Espaces Verts Chef de Service

M. Ferrier S.Adjemian

Responsable
Entreprises Privees

-~

Cellule Verte Cellule Technique PerraPaysage MI g2l i~g

3 agents «de

4 agents gardiniers » :
maintenance »

k Sous-traitance /




Tournée qui

météo

B. Le systeme de gestion interne

Division standard de
yAR B -~ S § k

2 agents pour la 2 agents pour les
taille/tonte papiers/poubelles

! !

F k13Jn™n |Jf¢>ugt g reetablle Ien

- nction des parcs les plus

selon les besoins et la  gaqientés a nettoyer en
premier

Prévisualisation
des congeés

Communication

Lacommunication se fait principalement par
le Dbiais de Philippe qui descend
regulierement au local ou par téléphone de
la part de M. Adjemian ou M. Ferrier (cf diapo
précédente)

«H b lgbiagd Stéphane me demande pour
0 B¢ Parcéldue souventil a pas le temps,

je fais passerle message»
«f GHOqBUI+FGUiRNe JKOTC¢ G C

SUIVI Y
Les agents déplorent G K ¢ Ht dkUH IJ
suivi et de communication, parfois un

obstacle au sensdonné a leur métier
« |l faut savoir que maintenant y a aucun

adzA A 2S S f QRA& D |

WiQFl 2y Fldzi £ Q FIF AN
Dans les faits, les agentst K Y1 D¢ UR
de maniére informelle et autonome en

Tableau de

Cahier de suivi
des interventions

prévisualisation dehors des interventions urgentes.
| K RUqWI 200k . _




Organisation

Le matin, les agents se concertent pour décider des
chantiers de la journée.

taille/tonte

Tous les espaces U K Ypasy
les mémes besoins de
travail. Le choix se fait en

prenant en compte :

A La météo : H Kk khtdiop le
suivi des différentes saisons
qui influencent la pousse
desvegétaux

La derniére intervention
I Kk eespace (trace dans le
cahier)

Une intervention urgente
demandée par un supérieur
hiérarchique

A

Journee type

Arrivéede [ K ij hu I&\Hlidie. Concertation entre les agents pour

décider des chantiers du jour/de la semaine qui décide et se

Départ du local pour le parking Vallier afin de réecupérer

7h 3 répartissent en ces deux équipes
. 8h les véhicules
papiers/poubelles
Tous les parcs devant 8h 3 puis départs pour les sites
étre nettoyes, la
tournée ne changepas taille/tonte
En raison de leur fréquentation, des 9h/ | Arrivéesur site pour

espaces Blancarde Gare et Clos Fleuri
sont faits tous les jours. Les autres
espaces sont faits si les agents ont le
temps det kréndre

9h30
10h3¢

11h/

11h30

Priorisation

chantier

Suivant
Ddépart  pour
camion/outils

distance,
ranger

Retoura la Mairie

La priorité se fait selon @ k 2 | w0 & 12h4b Reprisedu service

Maintenance outils,

chantier : doit étre fait dans la
journée, dans la semaine ou dans le 13h /
mois. Urgence _ souveqt
communiqué une semaine avant,
maximum 15h4

chantier proche, urgence

Aller-retour du parking pour récupérer outils (au local)

papiers/poubelles

Début de la tournée par
Blancarde/ Clos Fleuri

Petite pause au
local

Retourala Mairie

Reprisedu service

Maintenance
outils, urgence,
repasse
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Al |/ ® 1 k« 11T ~f«k?2” "®s ~|

"1 Bf «k?@  ~ ®sTaille/Tonke» zi | © s § Kk

Conditions:
A E x ~ 2 « i T - L Lg metég a@qtilci_p‘éfl une repousse
‘' rapide des étauxlaugmentant le

; : - nombre de chantiers a cette période
5 interventionspour le véhicule

DU 4 mai .y : : : Plusieurs jours de pluies ont ralenti
o 4 féries+ 4 joursen demteffectifs . :
Au 21 juin . ) certainschantiers
2 joursavecpluie

Informations Espaces les plus Autres espaces
En général un jour = un VISItéS VISItes
chantier. Unchantier= un site A CMAVallier(5) ﬁ gB:cleuLeé:ShpulteenSdng\e/ie

A Courde, Ia,Mqlrle () A BouleFédération

Sile chantier est rapide, un 2¢ A CMAFederation(3) A CMABoulle
peut étre lancé ou un aller- A CMAHopkinson(3) A CMAPlatanes
retour a la déchetteriefait. A BlancardeGare(3) A Montée Blancarde
Un chantierpeut durer entre 1 A BouleVallier

a3jours A Platanes



"1 Bf «k2  ~®sTaile/Tonke» z i | ©

Espaces les plus visités par l'équipe "taille/tonte"
selon leur éloignement de la Mairie de secteur
(1er mai au 21 juin 2024)

Nombre d'interventions par espaces visités par
l'équipe "taille/tonte" (38 j - mai/juin 2024)

7
6 6
5
5 4
3
4
2
0
2 entre Om et 500m entre 501m et 1000m plus de 1001m
1 Espaces les plus visités par l'équipe "taille/tonte"
I I I I I I selon leur taux de végétalisation
0 (1er mai au 21 juin 2024)
& R > 2 Q> 2 2 Q 2 2 ) o &
W O QO X o O N O N Q < &
SRS A S R IR O
K\ S & Q ¥ & ¥ r ¥ ¢ X
O O R ng de }\2\0 @% 0,,\\\} Qf(% @) T\V J\e}Q, N
Q> N >
S X W 3 \s O <

Lo S T 7 B = & B« > BN B« +

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4




*1 Bf «ka  ~®sPapier/Pokbellei | ©

Conditions:
A /E — g - - Laamétég\cl ®entereta dela saison«desfeuilles.
X & || ‘'En cette p ode, Tolmalement les agents se

; : " répartissentsur plus I K 131 Gpoti Igdllier les
6 interventionspour le vehicule P P o Id

DU 4 mai 4 fériés chutes conséquentesdes feuilles Plusieursjours
Au 21 juin . : de pluiesontralenticertainschantiers
2 joursavecpluie
Informations Espaces les plus Autres espaces
VISItEeS VISItes
Engénéralunjour = 4 5 chantier ]
L : J | . A Blancarde Gare (entre 3a 4 A Montée Blancarde
pour I talls et a torte, lesagens , {sisemaine) A ey
. ) A Clos Fleuri (entre 3 & 4 A CMAFédération
inchalnenmlu]:s.rapldemetnt e fois/semaine) A Courmairie
atournée se fait en partant de la Petit Ghave (entre 2 & 4 A CMAVallier

mairie : o a5t 24 EI yfé)ls)/s&nalne) A CMABoule Signalé comme
progressivement  vers leS A Parc a chiens (3 fois/semaine) A CMAMéridien Q?\ TTAOAE S
extremitesdu secteur A Platanes (entre 2 & 4 fois/semaine) R OMAJeannd® | | nombreuses fois



* 1  Bf «k?2  ~ ®sPapier/Pokbelles | ©

Nombre d'interventions par espaces visités par
l'équipe "papiers/poubelles/feuilles" (38 j - mai/juin

2024)
25
20
15
10
5
0 I | | | | |
& N R\ Q & 2 W@ 2 Q & &
F & & & &Y N & &N
3 A3 S C S P & R\ SO & 3
& o - L QY NG N & 3 & »
< oy Q@ Q Q,\ > % Qo N
QO @) S ° O O
O cé é\?“
o) & S
S
<b\_"b

4,5

3,5

2,5

M

1,5

=

0,5

Espaces les plus visités par l'équipe
"papier/poubelle/feuille” selon leur éloignement de
la Mairie de secteur
(ler mai au 21 juin 2024)

entre 501m et 1000m

entre Om et 500m

plus de 1001m

Espaces les plus visités par l'équipe "papier/poubelle/feuille”
selon leur superficie
(ler maiau 21 juin 2024)

entre 1m” de 100m*

entre 101m” et 500m”

entre 501m” et 1000m*

plus de 1000m*



+~| gz «s ~| Il k z1 ~f «

2 agents pour la 2 agents pour la
taille/tonte Papiers/poubelles

Taux de végétalisation  Distance des EVT Superficie des EVT

Charge de travail Distance  entre Charge de travail
indiquant nombre mairie et espaces indiquant le temps
de jours par indiguant nombre par chantiers et

de chantiers donc le nombre de

chantiers _
possibles chantiersparjours



5. Le ressenti et les problématiques des agents

A.La position des agents-vasVis de leurs missions

Aime/valorise @i "s{k 8"«

Retour positif surf Q $ & LIS NAa¢ Blahtatiosfapsy N parlant des poubelles: « Lace |j dzQfaityO Q Pasi
la cour de la Mairie : « on veutque ¢a, nous: planter » interessantO Q $retrédin de me degouteix »

« Je suis content T B K dphsdi bij humifeGtltonte. « on fait un parc a chien. On netto[e la merde, mais
9 B I:k aui me plait » quand tu vas voir i B1J U Itu véste) dire H b IJpagy
possible. »

« ca me dérange pas de rester 4 heures sur un
chantier » / « si besoin on y reste deux n trois jours
mais comme ca H b lbierofait »

« Le problémedesvéhiculesO Q § @zibant Igin doncon
doit aller chercher le véhicule puis revenir au local,

- _ _ chargerpuis partir et le soir faut tout ranger et remettre
«moi je fais mon travail parce que ¢a me plait> (en le véhiculda-bas »

parlant de la partie taille/tonte)



trois, voire guatre lieux a parcourir avant de
commencer la tournée journaliere

Lieu 1 : Mairie =badgeuse

Lieu 2 : Local = rangement outils + salle de
pause

Lieu 3 : parkingdes véhicules

Lieu 4 : nouveau local en tant que nouvelle
salle de pause (mais pas de rangement, les
outils resteront au local actuel)

AWDN PR

Perte de temps considérable au
guotidien

Environ 30 min a chague pointage

Parking dans une rue tres
frequentée : souvent des voitures

12 se garent pres du portail, génant la
sortie des véhicules




